UCHWALA NR 21.111.2018
RADY GMINY W PLONIAWACH-BRAMURZE

z dnia 12 grudnia 2018 r.

w sprawie regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie Gminy Ploniawy-Bramura
oraz odprowadzanie $ciekéw z terenu Gminy Krasne

Na podstawie art.18 ust.2. pktl5 ustawy zdnia 8 marca 1990r o samorzadzie gminnym (Dz.U. z2018r
poz. 994 ze zm.) oraz art. 19 ust 3 ustawy zdnia 7czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg
1 zbiorowym odprowadzaniu $ciekow ( Dz. U. z 2018r poz.1152) po pozytywnym zaopiniowaniu przez Dyrektora
Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej w Warszawie Panstwowe Gospodarstwo Wodne Wody Polskie
projektu regulaminu dostarczania wody i odprowadzania §ciekow uchwala si¢ co nastgpuje:

§ 1. Uchwala si¢ regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekoéw, na terenie Gminy Ploniawy-Bramura
oraz odprowadzania $ciekow z terenu Gminy Krasne w brzmieniu stanowigcym zatacznik do uchwaty:

§ 2. Uchyla si¢ uchwatg nr 45.VI1.2015 Rady Gminy Ploniawy-Bramura z dnia 18 marca 2015r w sprawie
regulaminu dostawy wody i odprowadzania §ciekow.

§ 3. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Wojtowi Gminy Ploniawy-Bramura

§ 4. Uchwata wchodzi w zycie po uplywie 14 dni od dnia ogloszenia w Dzienniku Urzedowym Wojewddztwa
mazowieckiego.

Przewodniczacy Rady Gminy

mgr inz. Krzysztof Majewski
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Zatacznik Nr 1 do uchwaty Nr 21.111.2018
Rady Gminy w Ploniawach-Bramurze

z dnia 12 grudnia 2018 r.

REGULAMIN
DOSTARCZANIA WODY I ODPROWADZANIA SCIEKOW NA TERENIE GMINY PLONIAWY-
BRAMURA ORAZ ODPROWADZANIA SCIEKOW Z TERENU GMINY KRASNE

Rozdzial 1.

Postanowienia ogélne

§ 1. Regulamin okresla zasady zbiorowego zaopatrzenia w wode izbiorowego odprowadzania S$ciekéw
realizowane na obszarze Gminy Ploniawy Bramura oraz w zakresie zbiorowego odprowadzania §ciekow z terenu
Gminy Krasne, w tym prawa i obowigzki Dostawcy ustug wodociggowo-kanalizacyjnych oraz Odbiorcow ustug
WW.

§ 2. llekro¢ w Regulaminie jest mowa o:

1. Ustawie — rozumie si¢ przez to Ustawg o zbiorowym zaopatrzeniu w wod¢ i zbiorowym odprowadzaniu
Sciekéw z dnia 7 czerwca 2001r.;

2. Umowie — rozumie si¢ przez to umowg, o ktérej mowa w art.6 Ustawy;

3. Przedsigbiorstwo- nalezy przez to rozumieé¢ przedsiebiorstwo- wodno —kanalizacyjne, o ktorym mowa
w art. 2 pkt 4 ustawy;

4. Wymaganiach technicznych — rozumie si¢ przez to okreSlenie pisemne przez przedsigbiorstwo
wodociggowo- kanalizacyjne warunki techniczne na budowe sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej oraz na
podtaczenie nieruchomosci do tych sieci, stanowiagce podstawe do opracowania dokumentacji techniczne;.;

5. ,,Urzadzenie pomiarowe”- w rozumieniu art. 2 pkt 15 ustawy;
6. ,,wodomierz gtowny” — w rozumieniu art. 2 pkt 19

7. ,,Dodatkowy wodomierz” — przyrzad pomiarowy zainstalowany na wewnetrznej instalacji wodociggowej
w celu opomiarowania ilosci wody zuzytej bezpowrotnie lub mierzacy ilo§¢ wody mierzacy z wiasnego ujecia
wody, zainstalowany i utrzymany na koszt odbiorcy ushugi.

Rozdzial II.

Minimalny poziom ushug §wiadczonych przez przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne w zakresie
dostarczania wody i odprowadzania Sciekéw

§ 3. 1. Gmina zwana dalej ,,DOSTAWCA” wykonuje zadania okreslone w ustawie:

1. Dostarcza zsieci wodociagowej wode o odpowiedniej jakosci, okreslonej w rozporzadzeniu Ministra
Zdrowia z dnia 7 grudnia 20117r w sprawie jako$ci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi;

2. Zapewnia spehienie warunkéw wprowadzania ograniczen dostarczania wody w przypadku wystapienia
niedoboru;

3. Ustalania i wydawania warunkow technicznych podmiotom zainteresowanym podigczeniem si¢ do sieci
wodociagowej i sieci kanalizacyjne;j.

4. dostarcza Odbiorcy uslug wode w wymaganej ilosci i wymaganym ci$nieniu nie nizszym niz 0,05MPa
(5bara) i nie wyzszym niz 0,06 MPa( 6bara) na wylocie zaworu gtownego za wodomierzem gtownym, w granicach

technicznych mozliwosci §wiadczenia ustug wyznaczonych, m.in. strukturg i srednica, przytacza wodociggowego
oraz instalacji wewnetrznej odbiorcy ustug;

Id: 6FO7EO8F-55CA-4B90-9D55-09A53BD3FD61. Podpisany Strona 1



5. Odbiera $cieki wprowadzone do posiadanych urzadzen kanalizacyjnych w sposob ciagly, o stanie i sktadzie
zgodnym z aktualnie obowigzujacymi przepisami.

6. Umowa okresla rodzaj $ciekdw odprowadzanych przez Odbiorce ustug oraz dopuszczalny poziom
zanieczyszczen tych $ciekow.

§ 4. 1. Dostawca ustug ma prawo:
1) Odcigé dostawe wody w przypadku i na warunkach okreslonych w art.8 ustawy;

2) Dokonywaé¢ kontroli przytacza wodociaggowego do sieci wodociggowej do zaworu znajdujacego si¢ za
wodomierzem gldéwnym wiacznie;

3) Kontrolowa¢ sprawno$¢ wewngtrznej instalacji kanalizacyjnej i wewngtrznych urzadzen do oczyszczania
sciekow bedacych wlasnoscig Odbiorcy ustug oraz ilosci i jakos¢ odprowadzanych $ciekow;

4) Wstepu na teren nieruchomosci lub do pomieszczen Odbiorcy ustug, w celu przeprowadzenia kontroli
wodomierza gltéownego, urzadzenia pomiarowego, lub wodomierza zainstalowanego na sieci wewngtrznej,
dokonywania odczytow wskazan, przeprowadzenia badan, pomiarow, przegladow i napraw urzadzen bedacych
w posiadaniu Dostawcy.

2. Pracownicy przedsigbiorstwva moga wykonywa¢ ww. czynno$ci na podstawie pisemnego upowaznienia,
ktore okazuja na zadanie Odbiorcy ustugi.

§ 5.

1, Odbiorca ustlug korzysta zzaopatrzenia w wod¢ oraz odprowadza $cieki w sposob nie powodujacy
pogorszenia jako$ci ustug $wiadczonych przez Dostawce ustug oraz nie utrudniajacy jego dzialalnosci a w
szczegblnosci:

1) Wykorzystuje pobrana wod¢ w celach okre§lonych w umowie 1 warunkach przylaczenia nieruchomosci;
2) Uzytkuje instalacje wodociggowa wewnetrzna w sposob eliminujacy mozliwos¢ wystapienia skazenia

chemicznego lub bakteriologicznego wody w sieci na skutek cofnigcia si¢ wody z wewngtrznej instalacji
wodociggowej, powrotu cieptej wody lub wody z instalacji centralnego ogrzewania.

3) Zawiadamia Dostawce o wszystkich stwierdzonych uszkodzeniach wodomierza gléwnego lub urzadzenia
pomiarowego w tym zerwania plomby;

4) Informuje Dostawce o zmianach stanu prawnego nieruchomosci;

5) Powiadamia Dostawce o wszystkich zmianach technicznych w instalacji wewngtrznej ktére mogg mie¢ wplyw
na dziatanie sieci.

6) Na wilasny koszt konserwowaé iutrzymywa¢ w nalezytym stanie technicznym i sanitarnym posiadang
instalacj¢ urzadzenia wodociggowe i kanalizacyjne, Chroni¢ instalacje wodociggowa oraz studzienke wraz
z wodomierzem przed skutkiem niskich temperatur;

7) Uzytkowanie instalacji kanalizacyjnej w sposob nie powodujacy zaktocen funkcjonowania sieci kanalizacyjnej
i umozliwienie kontroli jakos$ci wprowadzanych §ciekow;

8) Nie wrzucania do urzadzen instalacji kanalizacji odpadow statych, ktére moga powodowac zmniejszenie
przepustowosci przewodow kanalizacyjnych a w szczegoblnosci zwiru ,piasku, popiotu , wyttoczyn, drozdzy ,
szczeciny $cinkow skor, tekstyliow wlokien nawet jesli znajdujg si¢ w stanie rozdrobnionym;

9) Nie wylewania do urzadzen instalacji kanalizacyjnej substancji o sktadzie i st¢zeniach przekraczajace normy
okreslone w obowigzujacych przepisach , substancji palnych i wybuchowych, substancji zracych i toksycznych;

10) Odprowadzanie $ciekow do sieci kanalizacyjnej zgodnie z wydanymi warunkami technicznymi przylaczenia
do sieci oraz zawarta Umowa

11) Dokonywanie terminowej zaptaty za dostarczona wode i odprowadzone $cieki;

12) Zapewnienie rozdzialu posiadanej instalacji kanalizacyjnej, tak aby nie wprowadza¢ s$ciekoéw bytowych
i $cickow przemystowych do urzadzen kanalizacyjnych przeznaczonych do odprowadzania wod opadowych
oraz zapewnienie rozdziatu posiadanej instalacji kanalizacyjnej tak ,aby nie wprowadza¢ wod opadowych do
urzadzen kanalizacyjnych przeznaczonych do odprowadzania $ciekow bytowych i §ciekdw przemystowych ;
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13) W przypadku odprowadzania §ciekow przemystowych — wybudowania urzadzenia podczyszczajacego Scieki
o ponadnormatywne st¢zenia zanieczyszczen , a nastepnie prawidlowego jego eksploatowania i konserwowania
oraz dostarczanie Odbiorcy dobowej ilo$ci Sciekéw okreslonej w zawartej] Umowie.

14) Lokalizacji budynkéw ibudowli oraz nasadzen drzew ikrzewow na sieci wodociggowej i kanalizacyjnej
w pasie o szerokosci 1,5m z kazdej strony.

§ 6.
Odbiorcy ustug zabrania sig:
1) Pobierania wody przed wodomierzem glownym i zmiany jego lokalizacji
2) Naruszeniu plomb na wodomierzu oraz na zaworach przy wodomierzu
3) Czerpania wody z ulicznych hydrantow przeciwpozarowych na cele nie zwigzane z gaszeniem pozaru.
§7.
Odbiorca ustug ma prawo

1) Do nieprzerwalnych dostaw wody odpowiadajacych wymaganiom w zakresie ilosci i odpowiedniego ci$nienia
oraz nieprzerwalnego odprowadzania $ciekow.

2) Zglaszania Dostawcy reklamacji dotyczacych nieprawidlowego wykonania przez nie ustug oraz naleznosci
naliczonych za dostaw¢ wody lub odprowadzenie Sciekow.

3) Uczestnictwa w kontrolach przeprowadzanych przez Dostawce ustugi.

Rozdziat I11.
Szczegélowe warunki i tryb zawierania umoéw z odbiorcami ushug

§ 8. 1. Swiadczenie ushug zaopatrzenia w wode i odbioru $ciekow odbywa sie na podstawie pisemnej umowy
zawartej migdzy Dostawcg a Odbiorcg ustug.

2. Zawarcie umowy o dostarczanie wody lub odprowadzanie $ciekdw nastepuje z osoba, ktorej nieruchomosé
zostata przylaczona do sieci, na pisemny wniosek tej osoby lub Przedsigbiorstwa, oraz istnieja techniczne
mozliwosci $wiadczenia ustug.

§ 9. 1. Dostawca udostepnia zainteresowanym wzor wniosku o zawarcie umowy.

2. Wzor, o ktorym mowa w ust. 1, okresla dane identyfikacyjne wnioskodawcy oraz elementy przedmiotowo
istotne, w szczegolnosci okreslenie ilosci i jakosci §wiadczonych ustug.

3. Wraz z wnioskiem, o ktérym mowa w ust 1, wnioskodawca przedstawia DOSTAWCY :

1) dokument okreslajacy aktualny stan prawny nieruchomosci, z wyjatkiem sytuacji, o ktérej mowa
w art. 6 ust. 4 ustawy,

2) w przypadku oséb prawnych, przedsigbiorcow i instytucji - odpis z wlasciwego rejestru wskazujacy na sposob
reprezentacji podmiotu.

3) W przypadku korzystania z nieuregulowanego stanu prawnego, wnioskodawca okre§la swoj status do
zajmowanej nieruchomos$ci w formie o§wiadczenia.

§ 10. 1. Jezeli nieruchomo$¢ jest zabudowana budynkiem wielolokalowym lub budynkami wielolokalowymi
umowa, o ktérej mowa powyzej, jest zawierana z ich wlascicielem lub z zarzadca.

2. Na wniosek wiasciciela lub zarzadcy budynku wielolokalowego lub budynkéow wielolokalowych, Dostawca
zawiera umowe, o ktorej mowa powyzej, takze z osobg korzystajacg z lokalu wskazana we wniosku, jezeli
spelnione sg warunki okre§lone w ustawie.

3. Umowa zawiera postanowienia okreslone w art. 6 ust 3 ustawy oraz okresla szczegdtowe obowigzki stron,
w tym zasady utrzymania przylaczy oraz warunki usuwania ich awarii.

4. W sytuacji o ktéorej mowa w ust. 2, do wniosku o zawarcie umowy nalezy dodatkowo dotaczy¢ schemat
wewnetrznej instalacji wodociagowej w budynku wielolokalowym za wodomierzem gtownym, wraz z okre§leniem
lokalizacji wszystkich punktéw czerpalnych w obrebie budynku wielolokalowego.
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5. Umowa winna okresli¢ mozliwo$¢ jej rozwiagzania w przypadkach okreslonych przepisami kodeksu
cywilnego oraz art. 8 ustawy 1 winna dopuszcza¢ jej rozwigzanie przez strony:

a) z zachowaniem okresu wypowiedzenia okreslonego w umowie,
b) w drodze porozumienia stron,
¢) w przypadku uptywu czasu, na ktory zostata zawarta umowa.

6. Rozwigzanie lub wygasnigcie umowy skutkuje zastosowaniem przez Przedsigbiorstwo $rodkéw
technicznych uniemozliwiajacych dalsze korzystanie z ushugi.

§ 11. 1. Wszelkie zmiany faktyczne iprawne skutkujace zmiang tresci umowy Odbiorca ustug powinien
zgtasza¢ w Urzedzie Gminy Ploniawy-Bramura — jako zarzadcy sieci wod-kan w ciggu 7 dni.

2. Zmiana taryfy nie wymaga zmiany umowy.

§ 12. Miejscem wydania rzeczy w rozumieniu kodeksu cywilnego, tj. dostawy wody lub odbioru $ciekow jest
granica wlasnos$ci przyltaczy, urzadzen i instalacji wodociggowych i kanalizacyjnych.

Rozdzial 4
Sposéb rozliczen w oparciu o ceny i stawki oplat ustalone w taryfach

§ 13. Rozliczenia za ushlugi zaopatrzenia w wode i odprowadzania $ciekow sa prowadzone przez Dostawce
z Odbiorcg w oparciu o ceny i stawki optat okreslone w taryfie.

§ 14. 1. llos¢ pobranej wody ustala si¢ na podstawie:
1) wskazan wodomierza glownego;
2) wskazania wodomierzy w lokalach lub przy punktach czerpalnych w budynkach wielolokalowych;
3) przecigtnych norm zuzycia wody.

2. DOSTAWCA dokonuje montazu i demontazu wtasnych wodomierzy w celu wymiany, naprawy, legalizacji,
wykonania przegladéw technicznych oraz zmiany $rednicy wodomierza w przypadkach uzasadnionych wielko$cia
poboru wody.

3. Jesli rozliczanie odbywa si¢ na podstawie przecigtnych norm zuzycia wody, Odbiorca jest obowigzany do
powiadomienia wciggu 7dni o wszelkich zmianach skutkujacych konieczno$cia zmiany rozliczen,
w szczegolnosci: ilosci osoéb zamieszkujacych lub przebywajacych na nieruchomosci, zwigkszenia hodowli, upraw
i produkc;ji.

§ 15. 1. Stosowanie przez przedsigbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne cen istawek optat wynikajacych
z nowych prawidlowo ogloszonych taryf nie wymaga odrebnego informowania odbiorcow ustug o ich rodzajach
ani wysokosci.

2. Przedsigbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne dotgcza do umowy w chwili jej zawarcia aktualnie
obowigzujacy taryfe lub jej wyciag zawierajacy ceny i stawki optat wiasciwe dla odbiorcy ustug.
§ 16. 1. Ilos¢ odprowadzonych $ciekow ustala si¢ na podstawie wskazan urzadzen pomiarowych.

2. W razie braku urzadzen pomiarowych ilo$¢ odprowadzonych $ciekow ustala si¢ na podstawie umowy
o dostarczanie wody lub odprowadzanie §ciekow, jako rowng ilo§ci wody pobranej lub okreslonej w umowie.

3. W rozliczeniach ilosci odprowadzonych $ciekdéw ilo§¢ bezpowrotnie zuzytej wody uwzglednia si¢ wylacznie
w przypadkach, gdy wielko$¢ jej zuzycia na ten cel ustalona jest na podstawie dodatkowego wodomierza
zainstalowanego na koszt Odbiorcy ustug.

§ 17. 1. Na wniosek Odbiorcy, wodomierz na ujeciu wlasnym wody stuzy do prawidtowego okreslenia ilo$ci
sciekdw odprowadzanych przez Odbiorce.

2. Jezeli Odbiorca odprowadzajacy $cieki oraz pobierajacy wode z sieci wodociggowe;j i z wlasnych
ujec, nie posiada urzadzenia pomiarowego, podstawa do ustalania ilosci odprowadzonych s$ciekow jest suma
wskazan wodomierza gtdwnego i wodomierza, o ktorym mowa w ust. 1.

3. W przypadku, o ktorym mowa w ust. 1, Odbiorca umozliwia Przedsi¢gbiorstwu zainstalowanie wodomierza
na ujeciu wlasnym wody.
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§ 18. W razie niemoznosci odczytu wskazan urzadzenia pomiarowego lub wodomierza na ujeciu wlasnym
wody przez Dostawce z powodu jego niesprawnosci, ilo$¢ odprowadzonych $ciekdéw ustala si¢ na podstawie
sredniego zuzycia wody w okresie 3 miesi¢cy przed stwierdzeniem niesprawnosci, a gdy nie jest to mozliwe - na
podstawie $redniego zuzycia wody w analogicznym okresie roku ubieglego lub iloczynu s$redniomiesigcznego
zuzycia wody wroku ubieglym iliczby miesiecy nieprawidlowego dziatania urzadzenia pomiarowego lub
wodomierza wlasnego.

§ 19. 1. Odczyt wodomierzy: gtownego, dodatkowego, lokalowego, w punkcie czerpalnym na ujeciu wlasnym
wody lub urzadzenia pomiarowego nastgpuje w umownych okresach rozliczeniowych.

2. Odczytu osobistego lub zdalnego dokonuje osoba reprezentujaca Dostawce.
§ 20. 1. Podstawa obciazenia Odbiorcy naleznoscig za ustugi swiadczone przez Dostawce jest faktura.

2. Odbiorca ustug dokonuje zaptaty za dostarczong wodg iodprowadzone s$cieki w terminie okre$lonym
w fakturze, ktory nie moze by¢ krotszy niz 14 dni od daty jej wystania lub dostarczenia w inny sposob.

3. Zgloszenie przez Odbiorce ustug zastrzezen do wysokosci faktury nie wstrzymuje jej zaptaty.

4. W przypadku nadplaty zalicza si¢ ja na poczet przysztych naleznosci lub, na zadanie Odbiorcy ustug, zwraca
si¢ ja w terminie 14 dni od dnia ztozenia wniosku w tej sprawie.

§ 21. W przypadku budynku wielolokalowego, w ktérym Odbiorcami ustug sa réwniez osoby korzystajace
z poszczegolnych lokali, Dostawca ustug wodociggowo-kanalizacyjnych wystawia odrgbng fakture zarzadcy lub
wiascicielowi takiego budynku oraz odrgbne faktury osobom korzystajacym z lokali, ktéore maja zawartg odrgbna
umowe z Dostawcg ushug wodociggowo-kanalizacyjnych.

§ 22. 1. W przypadku kradziezy wodomierza, zerwania plomb, zawinionej przez Odbiorce ustug niesprawnosci
lub uszkodzenia wodomierza, Odbiorca jest zobowigzany do pokrycia dodatkowych kosztow poniesionych przez
Przedsiebiorstwo: kosztéw wodomierza i plomb wodomierzowych wraz z ich montazem, zgodnie z cennikiem
ustug Dostawcy.

2. Dostawca ustug wodociggowo-kanalizacyjnych na wniosek Odbiorcy ustug dokonuje sprawdzenia
prawidtowosci dzialania wodomierza.

3. W przypadku, gdy sprawdzenie prawidtowos$ci dziatania nie potwierdza zgloszonej przez Odbiorce ustug
niesprawnos$ci wodomierza, koszty sprawdzenia pokrywa Odbiorca.

Rozdzial 5
Warunki przylaczania do sieci

§ 23. 1. Przylaczenie nieruchomosci do sieci wodociagowej lub kanalizacyjnej odbywa si¢ na pisemny wniosek
ztozony przez osobg ubiegajaca si¢ o przylaczenie.

2.7 wnioskiem o przylaczenie do sieci wodociagowej ikanalizacyjnej moze wystepowaé osoba, ktorej
nieruchomos$¢ ma by¢ przylaczona do sieci, posiadajgca tytul prawny do korzystania z nieruchomosci albo osoba,
ktora korzysta z nieruchomosci albo osoba, ktora korzysta z nieruchomosci o nieuregulowanym stanie prawnym.

3. Dostawca uslug wodociagowo-kanalizacyjnych udostgpnia zainteresowanym wzor
wniosku.

4. Dostawca jest obowigzany wyda¢ warunki przylaczenia do sieci nieruchomos$¢ osoby ubiegajacej sie
o przylaczenie, jezeli istniejg techniczne mozliwosci $§wiadczenia uslug. Mozliwosci te warunkowane sg
usytuowaniem nieruchomosci oraz zdolno$ciami dostawczymi i przepustowymi istniejacej sieci wodociaggowe;j
i kanalizacyjne;j;

§ 24. 1. Osoba ubiegajaca si¢ o przylaczenie jej nieruchomosci do sieci sklada w Dostawcy wniosek
o przylaczenie, ktory zawiera co najmnie;j:

1) imi¢ i nazwisko (nazwe¢) wnioskodawcy, wzglednie sposob reprezentacji wnioskodawcy wraz z dokumentem
(lub jego kopia) potwierdzajacym jej prawidlowo$¢, a w razie dziatania wnioskodawcy przez przedstawiciela —
podstawe umocowania, adres do korespondencji,

2) rodzaj przytaczenia (wodociggowe, kanalizacyjne),
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3) planowana maksymalng ilos¢ wody dostarczanej do nieruchomosci z podziatem na poszczegodlne cele lub
planowang maksymalng ilo§¢ odprowadzanych $ciekéw i okreslenie ich rodzaju, a w przypadku dostawcow
sciekow przemystowych — wskazanie przewidywanej ilosci ijakosci odprowadzanych $ciekéw oraz dane
o przewidywanym sposobie ich podczyszczania.

4) opis nieruchomosci, do ktorej bedzie dostarczana woda lub z ktérej beda odprowadzane $cieki, w szczegolnosci
jej lokalizacja i przeznaczenie (mieszkalne, uzytkowe, inne),

5) wskazanie planowanego terminu rozpoczecia poboru wody lub dostarczania $ciekow.
6) date i podpis osoby ubiegajacej si¢ o przylaczenie nieruchomosci do sieci.
2. Do wniosku o ktéorym mowa, osoba ubiegajaca si¢ o przytaczenie do sieci:
1) przedstawia dokument okre$lajacy tytut prawny do nieruchomosci, ktorej dotyczy wniosek;

2) zalacza plan sytuacyjny na kopii aktualnej mapy zasadniczej lub mapy jednostkowej przyjetej do panstwowego
zasobu geodezyjnego i kartograficznego, okreslajacy usytuowanie nieruchomosci wzgledem istniejacych sieci
wodociggowej i kanalizacyjnej oraz innych obiektow i urzadzen uzbrojenia terenu.

§ 25. 1. Warunki techniczne przylaczenia okreslajg w szczegolnosci:
1) lokalizacj¢ nieruchomosci osoby ubiegajacej si¢ o przytaczenie,
2) miejsce i sposOb przytaczenia nieruchomosci do sieci wodociagowej lub kanalizacyjnej,

3) parametry techniczne przylacza wodociagowego i kanalizacyjnego, w tym miejsce zainstalowania wodomierza
glownego,

4) zakres dokumentacji technicznej, ktérg opracowuje osoba ubiegajaca si¢ o przytgczenie nieruchomosci do sieci,
5) okres waznos$ci wydanych warunkow przytaczenia.

2. Do obowigzkow odbiorcy nalezy przed przystapieniem do wykonywania robot przylaczeniowych uzgodnié
dokumentacje¢ techniczna.

§ 26. 1 Dostawca ma prawo odmowié przyltaczenia do sieci jesli przylaczenie zostalo wykonane bez uzyskania
zgody Dostawcy ustlug wodociggowo-kanalizacyjnych badz zostato wykonane niezgodnie z wydanymi warunkami
technicznymi iuzgodniong dokumentacja, jak tez nie dostarczono do Dostwacy kompletu wymaganej
dokumentacji.

2. Kazda nieruchomo$¢ powinna by¢ przytaczona do sieci jednym, odrgbnym przytaczem wodociggowym lub
kanalizacyjnym.

3. Dopuszcza sig, ze na wniosek odbiorcy do jednej nieruchomosci moze by¢ doprowadzone wiecej niz jedno
przytacze. W takim przypadku kazde przylacze zaopatrzone jest w odrgbny wodomierz glowny, podlegajacy
odrebnemu rozliczeniu.

Rozdzial 6
Warunki techniczne okreslajace mozliwos$ci dostepu do uslug wodociagowo-kanalizacyjnych

§27. 1. W przypadku braku warunkow $§wiadczenia ustug, Dostawca ustug wodociggowo-kanalizacyjnych
informuje wnioskodawceg o warunkach, ktore nalezy spetni¢ wcelu przylaczenia do urzadzen zbiorowego
zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzania $ciekow.

2. W przypadku okreslonym w ust. 1, Dostawca nie wydaje warunkow przyltaczenia do sieci.

§ 28. 1. Mozliwos$¢ dostepu do ustug wodociggowo-kanalizacyjnych w przysztosci okreslaja wieloletnie plany
rozwoju imodernizacji urzadzen wodociagowych i kanalizacyjnych, ktoére zawieraja planowany zakres uslug
wodociggowo-kanalizacyjnych.

2. Dostep do ustlug Dostawcy uwarunkowany jest technicznymi mozliwosciami istniejacych urzadzen
wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych takimi jak: ich stan techniczny, przepustowos¢, zdolno$¢ produkcyjna
i lokalizacja nieruchomosci.

3. Osoby zainteresowane przylaczeniem do sieci moga uzyskac informacje o dostepnosci ustug w Urzegdzie
Gminy Ploniawy-Bramura, ktore udostepnia nieodptatnie do wgladu: wieloletnie plany rozwoju i modernizacji oraz
niniejszy regulamin.
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Rozdzial VIL.
Sposéb dokonywania przez przedsi¢biorstwo wodociaggowo-kanalizacyjne odbioru wykonanego
przylacza

§ 29. 1. Wykonane przytacze podlega odbiorowi technicznemu, ktéry polega na sprawdzeniu przez Dostawce
ustlug wodociagowo-kanalizacyjnych zgodno$ci wykonania przylacza zuzgodniong dokumentacja techniczna
1 wydanymi przez Dostawce warunkami przylaczenia, w tym kontroli:

1) utozenia i sposobu montazu rur w otwartym wykopie,
2) wykonania studni wodomierzowej na przytaczu wodociagowym,
3) wykonania studni kanalizacyjnych na przytaczu kanalizacyjnym.
2. Odbior techniczny jest przeprowadzany przy udziale upowaznionych przedstawicieli stron.
3. Protokot odbioru przytacza i dopuszczenia do eksploatacji powinien zawiera¢ co najmniej:
1) date odbioru,

2) przedmiot odbioru z wyszczegélnieniem przeznaczenia przylacza (rodzaju: wodociggowe, kanalizacyjne),
$rednicy, materiatow i dtugos$ci, informacje¢ o rodzaju odprowadzanych §ciekow do sieci kanalizacyjnej,

3) sktad komisji, w tym: wykonawce i uzytkownika,
4) adres nieruchomosci, do ktérej wykonano podigczenie,
5) podpisy cztonkéw komisji.

4. Protokot odbioru przylacza idopuszczenia do eksploatacji stanowi potwierdzenie prawidlowosci jego
wykonania i jego podpisanie przez strony upowaznia Odbiorc¢ ustug do ztozenia pisemnego wniosku o zawarcie
umowy.

5. Przekazanie protokotu odbioru przylacza idopuszczenia do eksploatacji osobie ubiegajacej si¢
o przylaczenie nieruchomosci do sieci nastgpi po dostarczeniu Dostawcy ustug wodociggowo-kanalizacyjnych
geodezyjnej inwentaryzacji powykonawcze] przylacza, obejmujacej jej polozenie w gruncie o ktorej mowa
w przepisach wydanych na podstawie ustawy Prawo budowlane.

Rozdzial VIII.
Sposob postepowania w przypadku niedotrzymania ciaglosci ustug i odpowiednich parametrow dostarczanej
wody i wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej $ciekow

§ 30. 1. Dostawca informuje Odbiorcow o:
1) planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody;
2) stopniu przewidywanego obnizenia jako$ci wody;
3) przewidywanych zaktoceniach odbioru $ciekow;
- W sposOb zwyczajowo przyjety, co najmniej na dwa dni przed planowanym terminem.

2. W razie przerwy w dostawie wody przekraczajacej 12 godzin, Dostawca udostepnia zastepczy punkt poboru
wody i wskazujac jego lokalizacje, informuje Odbiorce o mozliwosci korzystania z tego punktu.

3. W nagtych przypadkach niedotrzymania cigglosci ustug i odpowiednich parametréw dostarczanej wody
i wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej $ciekéw, Dostawca informuje niezwlocznie Odbiorcéw o rodzaju
zaktocen i przewidywanym czasie ich trwania.

4. Dostawca uslug wodociggowo-kanalizacyjnych ma prawo ograniczy¢ lub wstrzymaé $wiadczenie ustug
wylacznie z waznych powodoéw, w szczegolnosci, jezeli jest to uzasadnione potrzeba ochrony zycia lub zdrowia
ludzkiego, $rodowiska naturalnego, potrzebami przeciwpozarowymi, w czasie trwania kleski zywiotowej,
szczegblnie gdy nastgpito zanieczyszczenie wody w ujeciu, a takze przyczynami technicznymi. Nie zwalnia to
Dostawcy z obowiazku zastosowania wszelkich dostepnych sposobdéw dla zlagodzenia tych uciagzliwosci dla
Odbiorcéw ushug.
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Rozdzial IX.

Standardy obstugi odbiorcow ustug, w tym sposoby zalatwiania reklamacji oraz wymiany informacji
dotyczacych w szczegolnosci zaklécen w dostawie wody i odprowadzaniu $ciekow

§ 31. 1. Dostawca ustug wodociggowo-kanalizacyjnych zapewnia wyodrebnione stanowisko pracy do spraw
obstugi klienta.

2. Odbiorca ustug ma prawo do uzyskania od Dostawcy ustug wodociggowo-kanalizacyjnych:
1) wszelkich informacji dotyczacych realizowanych przez Dostawce ustug,

2) wyjasnienia treci: umowy o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie $ciekow, warunkoéw przylaczenia
1 innych wigzacych Odbiorce ustug dokumentow,

3) informacji o przewidywanych zaktoceniach i przerwach w realizacji ustugi zaopatrzenia w wod¢ lub
odprowadzania $ciekow,

4) wystepujacych awarii urzadzen wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych.

§ 32. 1. Odbiorca ustug ma prawo do zglaszania reklamacji dotyczacych sposobu wykonywania przez
Dostawce ustug wodociggowo-kanalizacyjnych umowy, w szczegdlnosci ilosci i jakosci $wiadczonych ustug oraz
wysokosci naliczonych optat za te ustugi.

2. Reklamacja moze by¢ zgtaszana w formie pisemnej, osobiscie przez zainteresowanego w siedzibie
Dostawcy, listem poleconym lub za pomoca poczty elektronicznej, po powzieciu informacji o wystapieniu
zdarzenia stanowigcego podstawe jej ztozenia (nie p6zniej niz w terminie 30 dni od zdarzenia).

3. Dostawca ustug wodociggowo-kanalizacyjnych jest zobowigzany rozpatrzy¢ reklamacj¢ bez zbgdnej zwtoki,
w terminie do 14 dni roboczych od dnia ztozenia reklamacji w siedzibie Dostawcy. Jezeli istnieje koniecznosé
przeprowadzenia szczegdtowego postepowania wyjasniajagcego, termin ten moze ulec przedtuzeniu do 30 dni.

4. Reklamacja powinna zawierac:
1) imie¢ i nazwisko lub firme Odbiorcy oraz jego adres zamieszkania badz siedziby;
2) numer i datg umowy, ktorej dotyczy,
3) opis przedmiotu reklamacji;
4) przedstawienie okolicznos$ci uzasadniajacych reklamacje.
5) dat¢ i podpis osoby sktadajacej reklamacje.

5. Dostawca udziela odpowiedzi na reklamacj¢ w formie pisemnej. Odmowa uwzglednienia reklamacji przez
Dostawce w calosci lub w czg$ci wymaga sporzadzenia uzasadnienia.

6. Jezeli rozpatrzenie reklamacji wymaga podjgcia czynnosci na terenie nieruchomosci nalezacej do Odbiorcy,
udostepnia on nieruchomos$¢ osobom reprezentujacym Dostawce. Zaniechanie tego obowigzku wstrzymuje
rozpatrzenie reklamacji.

7. W przypadku uwzglednienia reklamacji Dostawca powiadamia Odbiorce o wyniku rozpatrzenia, oraz
sposobie rozliczenia

§ 33. 1. Informacje podane przez Odbiorce w umowie, dotyczace w szczegdlnosci: adresu siedziby lub miejsca
zamieszkania, adresu do korespondencji, wiaza strony do czasu pisemnego zawiadomienia o ich zmianie przez
Odbiorcg.

2. Odbiorca ponosi odpowiedzialnos¢ za skutki wynikajgce z zaniedbania obowiazku, o ktéorym mowa w ust. 1,
w szczegolnosci pisma kierowane do Odbiorcy na dotychczasowy adres dwukrotnie i przez niego nie odebrane,
pozostawia si¢ w aktach Dostawcy ze skutkiem ich dorgczenia.

§ 34. 1. W przypadku op6znienia z wptatg naleznosci, Dostawca wystawia upomnienie.

2. Upomnienie moze zosta¢ wystane Odbiorcy nie czgsciej, niz raz w miesigcu.
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Rozdzial X.
Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe

§ 35. 1. Warunki dostarczania przez Dostawce wody na cele przeciwpozarowe musza by¢ w szczegdlnosci
zgodne z przepisami o ochronie przeciwpozarowej, a takze przepisami wydanymi przez ministra wiasciwego do

spraw wewnetrznych okreslajacymi sposoby i warunki ochrony przeciwpozarowej budynkow, innych
obiektow budowlanych i terenéw oraz wymagania w zakresie przeciwpozarowego zaopatrzenia w wod¢ oraz drog
pozarowych.

2. W przypadku poboru wody na cele przeciwpozarowe z urzadzen wodociaggowych, ktérymi woda dostarczana
jest do innych Odbiorcéw ustug, jednostka niezwlocznie przekazuje Dostawcy informacje o ilosci pobranej wody.

§ 36. 1. Naleznos$ci za wodg pobrang na cele przeciwpozarowe reguluje Gmina.

2. llo$¢ wody pobranej na cele przeciwpozarowe wraz z okresleniem nieopomiarowanych punktow jej poboru,
jest ustalana na podstawie pisemnych informacji sktadanych przez jednostke Strazy Pozarnej lub upowaznionego
pracownika Gminy.

Rozdzial XI.
Przepisy koncowe

§ 37. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym regulaminie zastosowanie majg przepisy powszechnie
obowigzujgcego prawa, w szczegolnosci ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu
Sciekow.

Przewodniczacy Rady Gminy

mgr inz. Krzysztof Majewski
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